Valutazione della soddisfazione degli studenti frequentanti

(Legge 370/1999)

Riepilogo delle valutazioni fornite
Anno Accademico 2007-2008

Rapporto statistico generale

Corso/Classe di Laurea:
Scienze del servizio sociale

Facolta: SOCIOLOGIA
Sede: MILANO

Totale dei questionari compilati per il Corso/Classe di Laurea: 732

Insegnamenti afferenti al Corso/Classe di Laurea: 24 (su 24 insegnamenti attivati)




NOTE TECNICHE

Questo fascicolo riporta i risultati dell'analisi statistica effettuata sulle risposte date dagli studenti frequentanti alle domande relative a tutti gli
insegnamenti del Corsi/Classe di Laurea:

Scienze del servizio sociale (Facolta SOCIOLOGIA; Sede MILANO)

Le domande sono state raggruppate in sezioni; per ciascuna domanda viene riportata:

* la distribuzione di frequenza assoluta e/o percentuale delle risposte calcolata rispetto al totale dei rispondenti alla singola domanda e la
frequenza assoluta e/o percentuale dei “non rispondenti” calcolata rispetto al totale degli intervistati;

* la media aritmetica dei livelli di soddisfazione, utilizzando la scala a 4 valori: 2, 5, 7 e 10, che sono stati abbinati rispettivamente alle 4 modalita
di risposta "Decisamente NO" (A), "Pit NO che SI" (B), "Piu Sl che NO" (C) e "Decisamente SI" (D);

« il valore medio di confronto calcolato sulla totalita degli insegnamenti della Facolta.

Seguono alcuni grafici riassuntivi che permettono di porre a confronto il valore medio dei diversi insegnamenti valutati nel CdL rapportandoli
anche alla differenza interquartile della distribuzione delle medie per ogni domanda.

Per ragioni di spazio, il testo delle domande & stato riformulato in modo pit conciso, senza comunque alterarne il significato.

Nota bene
Negli istogrammi che riportano la frequenza percentuale delle risposte (domande B.1, B.7, B.8, C.2, D.1 e D.2) & stata omessa, per migliorare la leggibibilita, la barra relativa ai "Non rispondenti" e pertanto

la somma delle barre visibili potrebbe essere inferiore a 100%.

Parte A - SODDISFAZIONE E INTERESSE

DISTRIBUZIONE ASSOLUTA E PERCENTUALE DELLE RISPOSTE VALORI DI CONFRONTO
DOMANDE A=2 B=5 C=7 D=10 Totale N.R. Media Media
VA | % | VA | % | VA | % | VA | % VA. | VA | % CdL Facolta
A.1: E complessivamente soddisfatto di questo insegnamento? 38 53 | 79 | 10,9 | 262 | 36,3 | 343 | 475 | 722 10 14 7,94 7,86
A.2: All'inizio dell'insegnamento, era interessato agli argomenti trattati? 1 15 72 9,9 | 297 | 40,9 | 347 | 47,7 | 727 5 0,7 8,16 7,91
Parte A - SODDISFAZIONE E INTERESSE
Valori medi di confronto delle risposte
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Parte B - INFORMAZIONI GENERALI E ORGANIZZAZIONE DELL'INSEGNAMENTO

B.1: Con quale frequenza sta seguendo le lezioni di questo insegnamento?
Frequenze percentuali delle risposte

Piu del 75%

Dal 50% al 75%

Dal 25% al 50%

Meno del 25%

0% 20%

100%

Percentuale di risposte

DISTRIBUZIONE ASSOLUTA E PERCENTUALE DELLE RISPOSTE VALORI DI CONFRONTO

DOMANDE A=2 B=5 C=7 D=10 Totale N.R. Media Media

VA.| % | VA | % | VA | % | VA | % | VA | VA | % CdL Facolta
B.2: Le conoscenze preliminari sono risultate sufficienti? 12 1,7 113 | 156 | 401 | 552 | 200 | 27,5 | 726 6 0,8 7,43 7,31
B.3: Gli orari di svolgimento delle attivita didattiche sono rispettati? 9 12 | 31 43 | 158 | 21,9 | 524 | 72,6 | 722 10 14 9,03 8,89
B.4: Il contenuto dell'insegnamento evita ripetizioni e sovrapposizioni? 24 33 82 | 11,4 | 336 | 465 | 280 | 388 | 722 10 14 7,77 7,82
B.5: Il materiale didattico & adeguato per lo studio della materia? 22 30 | 61 84 | 324 | 448 | 316 | 437 | 723 9 1,2 7,99 7,98
B.6: Il materiale didattico & facilmente reperibile? 4 58 66 93 | 264 | 37,3 | 337 | 47,6 | 708 24 843 7,95 8,15

Parte B - INFORMAZIONI GENERALI E ORGANIZZAZIONE DELL'INSEGNAMENTO
Valori medi di confronto delle risposte
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DISTRIBUZIONE ASSOLUTA E PERCENTUALE DELLE RISPOSTE VALORI DI CONFRONTO
DOMANDE A=2 B=5 C=7 D=10 Totale N.R. Media Media
VA | % | VA | % | VA | % | VA | % VA. | VA | % CdL Facolta
B.7.a: E soddisfatto del web per la diffusione del materiale integrativo? 11 29 | 39 | 104 | 137 | 365 | 188 | 50,1 | 375 | 357 | 48,8 8,15 8,46
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Parte C - ATTIVITA DIDATTICHE E INTERAZIONE CON IL DOCENTE

DISTRIBUZIONE ASSOLUTA E PERCENTUALE DELLE RISPOSTE VALORI DI CONFRONTO
DOMANDE A=2 B=5 C=7 D=10 Totale N.R. Media Media
VA | % | VA | % | VA | % | VA | % | VA | VA | % CdL Facolta
C.1: 1l docente & puntuale alle lezioni? 5 0,7 25 34 | 135 | 186 | 560 | 77,2 | 725 7 1,0 9,21 9,00
C.2: Il docente espone gli argomenti in modo chiaro? 27 38 | 67 93 | 211 | 293 | 414 | 576 | 719 13 18 8,35 8,18
C.3: Il docente stimola/motiva I'interesse verso gli argomenti? 39 54 88 | 122 | 264 | 36,7 | 329 | 457 | 720 12 1,6 7,86 7,80
C.4: Il docente risponde esaurientemente alle richieste di chiarimento? 26 37 48 6,7 | 233 | 32,7 | 405 | 56,9 | 712 20 2,7 8,39 8,32
C.5: Le attivita didattiche integrative (ove previste) sono utili? 13 | 26 | 48 96 | 224 | 448 | 215 | 430 | 500 | 232 | 317 7,97 7,99
Parte C - ATTIVITA DIDATTICHE E INTERAZIONE CON IL DOCENTE
Valori medi di confronto delle risposte
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Parte D - CARICO DI LAVORO (CFU)
D.1: Rispetto ai crediti formativi assegnati la quantita di lavoro richiesta dall'insgnamento risulta essere:
Frequenze percentuali delle risposte
Inferiore : : :
Uguale ! ! !
Superiore ! ! !
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Percentuale di risposte
D.2: Stimi quante ore di studio richiede complessivamente la preparazione dell'esame.
Frequenze percentuali delle risposte
0-50 | | | | | | | |
51-75 | | | | | | | |
76-100 | | | | | | | |
101 - 125 | | | | | | | |
126-150 | | | | | | | |
151-200 | | | | | | | |
201 - 250 | | | | | | | |
251 - 300 | | | | | | | |
>300 l | | | | | | |
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Percentuale di risposte
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Confronto tra gli insegnamenti di:

Corso/Classe di Laurea:
Scienze del servizio sociale
(Facolta SOCIOLOGIA; Sede MILANO)

Questa seconda sezione del rapporto contiene una serie di grafici che permettono di confrontare il valore medio dei diversi insegnamenti valutati nel CdL per ogni
domanda.

Nei grafici si riporta anche I'ampiezza del campo interquartile (rappresentata dalla banda orizzontale). In pratica per ogni domanda tutti i valori medi dei diversi
insegnamenti valutati nel CdL sono stati suddivisi in quartili, ossia in 4 parti contenenti lo stesso numero di valori: nel primo quartile rientra il primo 25% degli insegnamenti
(quelli che hanno ottenuto i valori pitl bassi e che quindi si posizionano al di sotto della banda orizzontale), nel secondo e nel terzo quartile il successivo 50% (valori
all'interno della banda orizzontale) mentre nel quarto quartile rientra I'ultimo 25% degli insegnamenti (quelli che hanno ottenuto i valori piu alti e che quindi si posizionano
al di sopra della banda orizzontale).

Ciascun insegnamento & individuato nei grafici dal codice criptato (riportato sul frontespizio di ciascun report per singolo insegnamento).

Numero di questionari analizzati
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Valutazione della soddisfazione degli studenti frequentanti

(Legge 370/1999)

Riepilogo delle valutazioni fornite
Anno Accademico 2007-2008

Rapporto statistico generale

Corso/Classe di Laurea:
Scienze sociologiche

Facolta: SOCIOLOGIA
Sede: MILANO

Totale dei questionari compilati per il Corso/Classe di Laurea: 745

Insegnamenti afferenti al Corso/Classe di Laurea: 27 (su 30 insegnamenti attivati)




NOTE TECNICHE

Questo fascicolo riporta i risultati dell'analisi statistica effettuata sulle risposte date dagli studenti frequentanti alle domande relative a tutti gli
insegnamenti del Corsi/Classe di Laurea:

Scienze sociologiche (Facolta SOCIOLOGIA; Sede MILANO)

Le domande sono state raggruppate in sezioni; per ciascuna domanda viene riportata:

* la distribuzione di frequenza assoluta e/o percentuale delle risposte calcolata rispetto al totale dei rispondenti alla singola domanda e la
frequenza assoluta e/o percentuale dei “non rispondenti” calcolata rispetto al totale degli intervistati;

* la media aritmetica dei livelli di soddisfazione, utilizzando la scala a 4 valori: 2, 5, 7 e 10, che sono stati abbinati rispettivamente alle 4 modalita
di risposta "Decisamente NO" (A), "Pit NO che SI" (B), "Piu Sl che NO" (C) e "Decisamente SI" (D);

« il valore medio di confronto calcolato sulla totalita degli insegnamenti della Facolta.

Seguono alcuni grafici riassuntivi che permettono di porre a confronto il valore medio dei diversi insegnamenti valutati nel CdL rapportandoli
anche alla differenza interquartile della distribuzione delle medie per ogni domanda.

Per ragioni di spazio, il testo delle domande & stato riformulato in modo pit conciso, senza comunque alterarne il significato.

Nota bene
Negli istogrammi che riportano la frequenza percentuale delle risposte (domande B.1, B.7, B.8, C.2, D.1 e D.2) & stata omessa, per migliorare la leggibibilita, la barra relativa ai "Non rispondenti" e pertanto

la somma delle barre visibili potrebbe essere inferiore a 100%.

Parte A - SODDISFAZIONE E INTERESSE

DISTRIBUZIONE ASSOLUTA E PERCENTUALE DELLE RISPOSTE VALORI DI CONFRONTO
DOMANDE A=2 B=5 C=7 D=10 Totale N.R. Media Media
VA.| % | VA | % | VA | % | VA | % | VA | VA | % CdL Facolta
A.1: E complessivamente soddisfatto di questo insegnamento? 23 31 | 100 | 136 | 322 | 438 | 291 | 395 | 736 9 1,2 7,76 7,86
A.2: All'inizio dell'insegnamento, era interessato agli argomenti trattati? 32 43 | 139 | 189 | 293 | 39,8 | 273 | 37,0 | 737 8 1,1 7,52 7,91
Parte A - SODDISFAZIONE E INTERESSE
Valori medi di confronto delle risposte
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Parte B - INFORMAZIONI GENERALI E ORGANIZZAZIONE DELL'INSEGNAMENTO

B.1: Con quale frequenza sta seguendo le lezioni di questo insegnamento?
Frequenze percentuali delle risposte

Piu del 75%

Dal 50% al 75%

Dal 25% al 50%

Meno del 25%

0% 20%

Percentuale di risposte

100%

DISTRIBUZIONE ASSOLUTA E PERCENTUALE DELLE RISPOSTE

VALORI DI CONFRONTO

DOMANDE A=2 B=5 C=7 D=10 Totale N.R. Media Media
VA.| % | VA | % | VA | % | VA | % | VA | VA | % CdL Facolta
B.2: Le conoscenze preliminari sono risultate sufficienti? 39 53 | 150 | 20,5 | 359 | 49,1 | 183 | 250 | 731 14 19 7,07 7,31
B.3: Gli orari di svolgimento delle attivita didattiche sono rispettati? 15 20 | 40 55 | 196 | 26,7 | 482 | 658 | 733 12 1,6 8,76 8,89
B.4: Il contenuto dell'insegnamento evita ripetizioni e sovrapposizioni? 15 2,1 58 80 | 312 | 432 | 338 | 46,7 | 723 22 3,0 8,14 7,82
B.5: Il materiale didattico & adeguato per lo studio della materia? 21 29 | 79 | 108 | 333 | 457 | 296 | 406 | 729 16 2,1 7,86 7,98
B.6: Il materiale didattico & facilmente reperibile? 9 1,3 55 76 | 299 | 415 | 357 | 49,6 | 720 25 34 8,27 8,15

Parte B - INFORMAZIONI GENERALI E ORGANIZZAZIONE DELL'INSEGNAMENTO

Valori medi

Valori medi di confronto delle risposte

B.4
Domande
B.7: L'insegnamento propone materiale Domanda B.7.a
integrativo disponibile on-_line‘? Valore medio di confronto delle risposte
Frequenze percentuali delle risposte
[ T T

| | | | | | | 5
I I I I I I I o
No \ \ \ \ \ | | g
| | | | | | | s
| | | | | | | | 2
Non so | | | | | | | |
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Percentuale di risposte B7.a
DISTRIBUZIONE ASSOLUTA E PERCENTUALE DELLE RISPOSTE VALORI DI CONFRONTO
DOMANDE A=2 B=5 C=7 D=10 Totale N.R. Media Media
VA.| % | VA | % | VA | % | VA | % | VA | VA | % CdL Facolta
B.7.a: E soddisfatto del web per la diffusione del materiale integrativo? 16 | 53 92 | 189 | 329 | 323 | 56,3 | 574 | 171 | 23,0 8,43 8,46
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Parte C - ATTIVITA DIDATTICHE E INTERAZIONE CON IL DOCENTE

DISTRIBUZIONE ASSOLUTA E PERCENTUALE DELLE RISPOSTE VALORI DI CONFRONTO

DOMANDE A=2 B=5 C=7 D=10 Totale N.R. Media Media

VA.| % | VA | % | VA | % | VA | % | VA | VA | % CdL Facolta
C.1: Il docente & puntuale alle lezioni? 13 18 | 50 68 | 224 | 30,6 | 444 | 60,7 | 731 14 19 8,60 9,00
C.2: Il docente espone gli argomenti in modo chiaro? 25 34 | 77 | 106 | 296 | 406 | 331 | 454 | 729 16 2,1 7,98 8,18
C.3: Il docente stimola/motiva I'interesse verso gli argomenti? 29 40 | 121 | 16,5 | 327 | 44,6 | 257 | 350 | 734 11 1,5 7,52 7,80
C.4: Il docente risponde esaurientemente alle richieste di chiarimento? 20 2,8 59 82 | 285 | 39,5 | 358 | 49,6 | 722 23 31 8,19 8,32
C.5: Le attivita didattiche integrative (ove previste) sono utili? 15 30 | 62 | 124 | 223 | 447 | 199 | 39,9 | 499 | 246 | 33,0 7,80 7,99

Parte C - ATTIVITA DIDATTICHE E INTERAZIONE CON IL DOCENTE
Valori medi di confronto delle risposte

L T ...
5
[}
E S
S
s
C3
Domande
Parte D - CARICO DI LAVORO (CFU)
D.1: Rispetto ai crediti formativi assegnati la quantita di lavoro richiesta dall'insgnamento risulta essere:
Frequenze percentuali delle risposte
Inferiore
Uguale
Superiore
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Percentuale di risposte
D.2: Stimi quante ore di studio richiede complessivamente la preparazione dell'esame.
Frequenze percentuali delle risposte
0-50 | | | | | | |
51-75 ! ! ! ! ! ! !
76-100 | | l l | | |
101 - 125 | | | | | | |
126-150 | | | | | | |
151-200 | l l | l l |
201 - 250 | | l l | | |
251 - 300 | | | | | | |
>300 | | | | | | |

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Percentuale di risposte
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Confronto tra gli insegnamenti di:

Corso/Classe di Laurea:
Scienze sociologiche
(Facolta SOCIOLOGIA; Sede MILANO)

Questa seconda sezione del rapporto contiene una serie di grafici che permettono di confrontare il valore medio dei diversi insegnamenti valutati nel CdL per ogni
domanda.

Nei grafici si riporta anche I'ampiezza del campo interquartile (rappresentata dalla banda orizzontale). In pratica per ogni domanda tutti i valori medi dei diversi
insegnamenti valutati nel CdL sono stati suddivisi in quartili, ossia in 4 parti contenenti lo stesso numero di valori: nel primo quartile rientra il primo 25% degli insegnamenti
(quelli che hanno ottenuto i valori pitl bassi e che quindi si posizionano al di sotto della banda orizzontale), nel secondo e nel terzo quartile il successivo 50% (valori
all'interno della banda orizzontale) mentre nel quarto quartile rientra I'ultimo 25% degli insegnamenti (quelli che hanno ottenuto i valori piu alti e che quindi si posizionano
al di sopra della banda orizzontale).

Ciascun insegnamento & individuato nei grafici dal codice criptato (riportato sul frontespizio di ciascun report per singolo insegnamento).

Numero di questionari analizzati

B0 T - -y - - - e e - e
aof - M| W-|--{ e B e .
20{- BB B- . - |- - - -

Codici insegnamento

INDICE SINTETICO DELL'INSEGNAMENTO

Valori medi
[=>)
®

o © N o 0 N v H N o o N o ) S ~ Q G » £ © A <o) D S N N
F E LS F I FTFTFTFTFTFTIFT ST T F L F§F S FEHF S F S & &S
0 0 0 0 0 = = = = 5 = = = = = = = = = = = = = = = = =
F ¥ @ @ @ 9 9 9 9 9 9 K I I I I < $ 9 K K K @ @ @ & I
Codici insegnamento

Parte A - SODDISFAZIONE E INTERESSE

A.1: E complessivamente soddisfatto di questo insegnamento?

Valori medi
D
°

o © AN o <o) N v H N o o N o ) D> ~ Q O > o © A <o) D S N N
F E LS FFFTIFTFTFTFTFIFT ST T F L S F S FEHF S F S & & &
0 0 0 0 0 = = = = = 0 = = = = = = = = = 5 = = = = = =
F P @ @ @ 9 9 9 9 9 9 K I I I 5 5 $ L D K K @ @ & & I
Codici insegnamento

A.2: E interessato agli argomenti di questo insegnamento?

) ° ) ° | o

Valori medi
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°
[}
®
@

£ & D E ST IS I EFT S ES S SIS EEIE S
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Codici insegnamento
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Valutazione della soddisfazione degli studenti frequentanti

(Legge 370/1999)

Riepilogo delle valutazioni fornite
Anno Accademico 2007-2008

Rapporto statistico generale

Corso/Classe di Laurea:
Laurea specialistica in Sociologia

Facolta: SOCIOLOGIA
Sede: MILANO

Totale dei questionari compilati per il Corso/Classe di Laurea: 357

Insegnamenti afferenti al Corso/Classe di Laurea: 23 (su 28 insegnamenti attivati)




NOTE TECNICHE

Questo fascicolo riporta i risultati dell'analisi statistica effettuata sulle risposte date dagli studenti frequentanti alle domande relative a tutti gli
insegnamenti del Corsi/Classe di Laurea:

Laurea specialistica in Sociologia (Facolta SOCIOLOGIA; Sede MILANO)

Le domande sono state raggruppate in sezioni; per ciascuna domanda viene riportata:

* la distribuzione di frequenza assoluta e/o percentuale delle risposte calcolata rispetto al totale dei rispondenti alla singola domanda e la
frequenza assoluta e/o percentuale dei “non rispondenti” calcolata rispetto al totale degli intervistati;

* la media aritmetica dei livelli di soddisfazione, utilizzando la scala a 4 valori: 2, 5, 7 e 10, che sono stati abbinati rispettivamente alle 4 modalita
di risposta "Decisamente NO" (A), "Pit NO che SI" (B), "Piu Sl che NO" (C) e "Decisamente SI" (D);

« il valore medio di confronto calcolato sulla totalita degli insegnamenti della Facolta.

Seguono alcuni grafici riassuntivi che permettono di porre a confronto il valore medio dei diversi insegnamenti valutati nel CdL rapportandoli
anche alla differenza interquartile della distribuzione delle medie per ogni domanda.

Per ragioni di spazio, il testo delle domande & stato riformulato in modo pit conciso, senza comunque alterarne il significato.

Nota bene
Negli istogrammi che riportano la frequenza percentuale delle risposte (domande B.1, B.7, B.8, C.2, D.1 e D.2) & stata omessa, per migliorare la leggibibilita, la barra relativa ai "Non rispondenti" e pertanto

la somma delle barre visibili potrebbe essere inferiore a 100%.

Parte A - SODDISFAZIONE E INTERESSE

DISTRIBUZIONE ASSOLUTA E PERCENTUALE DELLE RISPOSTE VALORI DI CONFRONTO
DOMANDE A=2 B=5 C=7 D=10 Totale N.R. Media Media
VA | % | VA | % | VA | % | VA | % VA. | VA | % CdL Facolta
A.1: E complessivamente soddisfatto di questo insegnamento? 20 56 | 45 | 127 | 168 | 475 | 121 | 342 | 354 3 08 7,49 7,86
A.2: All'inizio dell'insegnamento, era interessato agli argomenti trattati? 1 3,1 54 154 | 160 | 456 | 126 | 359 | 351 6 1,7 7,61 7,91
Parte A - SODDISFAZIONE E INTERESSE
Valori medi di confronto delle risposte
1 ST NN
- 0 e
5
[
Eosl . [
o
£
VU 000 D
2
Domande
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Parte B - INFORMAZIONI GENERALI E ORGANIZZAZIONE DELL'INSEGNAMENTO

B.1: Con quale frequenza sta seguendo le lezioni di questo insegnamento?
Frequenze percentuali delle risposte

Piu del 75%

Dal 50% al 75%

Dal 25% al 50%

Meno del 25%

0% 20%

Percentuale di risposte

100%

DISTRIBUZIONE ASSOLUTA E PERCENTUALE DELLE RISPOSTE VALORI DI CONFRONTO

DOMANDE A=2 B=5 C=7 D=10 Totale N.R. Media Media

VA.| % | VA | % | VA | % | VA | % VA. | VA | % CdL Facolta
B.2: Le conoscenze preliminari sono risultate sufficienti? 13 37 47 | 135 | 181 | 51,9 | 108 | 30,9 | 349 2,2 747 7,31
B.3: Gli orari di svolgimento delle attivita didattiche sono rispettati? 3 09 | 23 66 | 8 | 243 | 239 | 683 | 350 7 2,0 8,87 8,89
B.4: Il contenuto dell'insegnamento evita ripetizioni e sovrapposizioni? 22 6,3 41 | 11,7 | 146 | 41,8 | 140 | 40,1 | 349 8 2,2 7,65 7,82
B.5: Il materiale didattico & adeguato per lo studio della materia? 13 3,7 43 | 124 | 164 | 47,1 | 128 | 36,8 | 348 9 25 7,67 7,98
B.6: Il materiale didattico & facilmente reperibile? 12 815 38 | 11,0 | 146 | 42,3 | 149 | 432 | 345 12 34 7,90 8,15

Parte B - INFORMAZIONI GENERALI E ORGANIZZAZIONE DELL'INSEGNAMENTO
Valori medi di confronto delle risposte

Valori medi

B.4
Domande
B.7: L'insegnamento propone materiale Domanda B.7.a
integrativo disponibile on-line? Valore medio di confronto delle risposte
Frequenze percentuali delle risposte
10w — m s o e m e e o
| I =]
I I o
\ \ E
| | H
| | 2
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Percentuale di risposte B7a
DISTRIBUZIONE ASSOLUTA E PERCENTUALE DELLE RISPOSTE VALORI DI CONFRONTO
DOMANDE A=2 B=5 C=7 D=10 Totale N.R. Media Media
VA | % | VA| % | VA| % | VA| % | VA | VA | % CdL Facolta
B.7.a: E soddisfatto del web per la diffusione del materiale integrativo? 1,7 8 35 | 58 | 251 | 161 | 69,7 | 231 126 | 353 8,94 8,46
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Parte C - ATTIVITA DIDATTICHE E INTERAZIONE CON IL DOCENTE

DISTRIBUZIONE ASSOLUTA E PERCENTUALE DELLE RISPOSTE VALORI DI CONFRONTO

DOMANDE A=2 B=5 C=7 D=10 Totale N.R. Media Media

VA.| % | VA | % | VA | % | VA | % | VA | VA | % CdL Facolta
C.1: Il docente & puntuale alle lezioni? 1 0,3 16 | 45 | 94 | 267 | 241 | 685 | 352 5 14 8,95 9,00
C.2: Il docente espone gli argomenti in modo chiaro? 22 63 | 31 88 | 137 | 389 | 162 | 46,0 | 352 5 14 7,89 8,18
C.3: Il docente stimola/motiva I'interesse verso gli argomenti? 18 52 46 | 133 | 137 | 39,5 | 146 | 42,1 | 347 10 2,8 7,74 7,80
C.4: Il docente risponde esaurientemente alle richieste di chiarimento? 15 43 26 75 | 139 | 40,1 | 167 | 48,1 347 10 2,8 8,08 8,32
C.5: Le attivita didattiche integrative (ove previste) sono utili? 9 46 | 27 | 137 | 83 | 421 | 78 | 396 | 197 | 160 | 44,8 7,69 7,99

Parte C - ATTIVITA DIDATTICHE E INTERAZIONE CON IL DOCENTE
Valori medi di confronto delle risposte

L
5
[}
E
S
s
C.3
Domande
Parte D - CARICO DI LAVORO (CFU)
D.1: Rispetto ai crediti formativi assegnati la quantita di lavoro richiesta dall'insgnamento risulta essere:
Frequenze percentuali delle risposte
Inferiore : : :
Uguale ! ! :
Superiore ! ! :
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Percentuale di risposte
D.2: Stimi quante ore di studio richiede complessivamente la preparazione dell'esame.
Frequenze percentuali delle risposte
0-50 1 1 1 1 1 1 1 1
51-75 | | | l l l l 1
76-100 1 l l l l l l l
101 - 125 | | | | | | | |
126150 | | | | | | | |
151 - 200 | | | l l l l 1
201 - 250 1 l l l l l l l
251 - 300 | | | | | | | |
> 300 l l | | l l 1 |
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Percentuale di risposte
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Confronto tra gli insegnamenti di:

Corso/Classe di Laurea:
Laurea specialistica in Sociologia
(Facolta SOCIOLOGIA; Sede MILANO)

Questa seconda sezione del rapporto contiene una serie di grafici che permettono di confrontare il valore medio dei diversi insegnamenti valutati nel CdL per ogni
domanda.

Nei grafici si riporta anche I'ampiezza del campo interquartile (rappresentata dalla banda orizzontale). In pratica per ogni domanda tutti i valori medi dei diversi
insegnamenti valutati nel CdL sono stati suddivisi in quartili, ossia in 4 parti contenenti lo stesso numero di valori: nel primo quartile rientra il primo 25% degli insegnamenti
(quelli che hanno ottenuto i valori pitl bassi e che quindi si posizionano al di sotto della banda orizzontale), nel secondo e nel terzo quartile il successivo 50% (valori
all'interno della banda orizzontale) mentre nel quarto quartile rientra I'ultimo 25% degli insegnamenti (quelli che hanno ottenuto i valori piu alti e che quindi si posizionano
al di sopra della banda orizzontale).

Ciascun insegnamento & individuato nei grafici dal codice criptato (riportato sul frontespizio di ciascun report per singolo insegnamento).

Numero di questionari analizzati

o

o
|
|
T
|
|
|
|
|
|
|
|

[

Codici insegnamento

INDICE SINTETICO DELL'INSEGNAMENTO

@ @ ® ® @ e
— 8 (] ® (] )
e ® ® ° ®
o e e e I
(=}
2 )
o
e R e e e
2
Sv o > S o 0 D S ~ Q& Sl > o & o ~ \d o J N el ) S
SEEESFEELEESLEST IS
=) ) =) =) =) =) =) =) =) =) =) =) =) =) =) =) =) =) =) =) =) =) )
Codici insegnamento
Parte A - SODDISFAZIONE E INTERESSE
A.1: E complessivamente soddisfatto di questo insegnamento?
777++4’ @ o e ) ()
= 81 ° ° ® e
e ®
E g @ -1 - @l -J--J1_= — T T
s e @@
o
o O I O [ I
2
Sv o > S o 0 D S ~ Q& Sl > o o o ~ \d o J N o S S
SEEESFEELEESLEST IS ST S
=) =) =) =) =) =) =) =) ) ) =) =) ) =) =) =) =) =) =) =) =) ) =)
Codici insegnamento
A.2: E interessato agli argomenti di questo insegnamento?
) °|e ® ®
i @
s 819 o @ ol ® ® ° ®
£ ° ° o |°®
= e e T e o e I
S
o
e R e e e
2

§ & I &EELEEE S EEFESLE ST ITLELESLSLSE
S <N oS S I I L S S N S NS . NP N NS - SN S« L SRS ML . s R« . o]
Qo 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 Qo 9@ 9 9 9 9

Codici insegnamento

a.a. 2007-08 — Laurea specialistica in Sociologia (Facolta SOCIOLOGIA; Sede MILANO) — pagina 5



0
NT
ME
NA

EG

'INS

LL

DE

NE

Z10

ZA

NIZ

E ORGA

LI

RA

NE

GE

NI

ZI0

MA

OR

INF

B-
te

Par

B.2: Le conoscenze pIelIIIIIIIaII SONoO ris! enti
ultate suffic| ti?

<
©
©

W 14ojep
1pai

%9 m.%%_
%vb m.%%_
829 m.%%_
A&wxw
9y, b%%%
K% 9 m,%%_
V7 bm,%%_
£ mw,\%%
h&§$
%\%\%%
%%b\%%
v,wb\%%
%%b\%%
W%b\%%
£y %b\%%
@b\%%
mww\%%
%bb\%%
bhb\%%
Q%b\%%
®®&$
$®&$

W%h\%%

to
en
m

i insegnal

dici

Co

BB g ettati?
B 3 Gll orari di svol imento de"e attivita didattic ono IISP
son
he
ta

10

W 14ojep
1pai

%9 m.%%_
%vb m.%%_
829 m.%%_
<89 mww,_
9y, b%%%
K% 9 m,%%_
V7 bm,%%_
£ mw,\%%
%W%\%%
%\%\%%
%%b\%%
v,wb\%%
%%b\%%
W%b\%%
£y %b\%%
@b\%%
mww\%%
%bb\%%
bhb\%%
Q%b\%%
m_wb\%%
%Wb\%%

W%h\%%

to
en
m

i insegnal

dici

Co

B.4: Il contenuto dell’inse: namento evita ri oni e sovrapposizio i?
. onte 0 de! g p pp ni?
1ZI
ni
ZI
eti
1

W 14ojep
1pai

th m.%%_
%vb m.%%_
%vb m.%%_
<89 mww,_
9y, b%%%
Y] 9 m,%%_
V7 bm,%%_
£ mw,\%%
%W%\%%
%\%\%%
%%b\%%
»&wmw
%%b\%%
W%b\%%
£y %b\%%
@b\%%
mww\%%
%bb\%%
bhb\%%
Q%b\%%
m_wb\%%
%Wb\%%

W%h\%%

to
en
m

i insegnal

dici

Co

BB coea a pe |0 studio elal"ate H
d ria?
di
r
B 5: Il materiale didatti degu to

w 14ojep
1pai

%9 m.%%_
%vb m.%%_
829 m.%%_
<89 mww,_
9y, b%%%
K% 9 m,%%_
17 bm,%%_
£ mw,\%%
%W%\%%
%\%\%%
%%b\%%
v,wb\%%
%%b\%%
W%b\%%
£y %b\%%
@b\%%
mww\%%
%bb\%%
bhb\%%
Q%b\%%
m_wb\%%
%Wb\%%

W%h\%%

to
en
m

i insegnal

dici

Co

”
ibile?
eri

rep

nte

ilme

ico e faci

tt

dida

iale

a

teri

a

lim

B.6:

W 14ojep
1pai

%9 m.%%_
%vb m.%%_
&2 m.%%_
<89 mww,_
9y, b%%%
K% 9 m,%%_
V7 bm,%%_
£ mw,\%%
%W%\%%
%\%\%%
%%b\%%
v,wb\%%
%%b\%%
W%b\%%
£y %b\%%
@b\%%
mww\%%
%bb\%%
bhb\%%
Q%b\%%
m_wb\%%
%Wb\%%

W%h\%%

to
en
m

i insegnal

dici

Co

)

P g Sede MILANO — pag a 6
GlA;

Laurea specialistica in Sociologia (Facolta SOCIOLO

(

8
7-0
200

aa



N

E
NT
CE

DO

IL

ON

EC

ION

AZ

ER

HE E INT

TIC

AT

DID

ITA

TIV

AT

C-
te

Par

i?
ion
lez

e

all
untuale

ep

te

en

oc!

:id

C.1:

W 14ojep
1pai

%9 m.%%_
%vb m.%%_
%vb m.%%_
A&wxw
9y, b%%%
Y] 9 m,%%_
vawxw
4 mw,\%%
h&§$
%\%\%%
%%b\%%
v,wb\%%
%%b\%%
W%b\%%
£y %b\%%
@b\%%
mww\%%
%bb\%%
bhb\%%
Q%b\%%
®®&$
$®&$

W%h\%%

to
en
m

i insegnal

dici

Co

m ?
iaro?
hiar
c
do
o
.
tiin
en
li argom
ne g
spo
te e
cen
: 1l do
C.2:

W 14ojep
1pai

%9 m.%%_
%vb m.%%_
829 m.%%_
<89 mww,_
9y, b%%%
K% 9 m,%%_
V7 bm,%%_
£ mw,\%%
%W%\%%
%\%\%%
%%b\%%
v,wb\%%
%%b\%%
W%b\%%
£y %b\%%
@b\%%
mww\%%
%bb\%%
bhb\%%
Q%b\%%
m_wb\%%
%Wb\%%

W%h\%%

to
en
m

i insegnal

dici

Co

ti?
en
m

i argo

li ar

g

SO

ver

sse

l'intere

tiva

o

la/m

imo

stim

te

cen

: 1l do

C3:

W 14ojep
1pai

%9 m.%%_
%vb m.%%_
%vb m.%%_
<89 mww,_
9y, b%%%
Y] 9 m,%%_
V7 bm,%%_
4 mw,\%%
%W%\%%
%\%\%%
%%b\%%
»&wmw
%%b\%%
W%b\%%
£y %b\%%
@b\%%
mww\%%
%bb\%%
bhb\%%
Q%b\%%
m_wb\%%
%Wb\%%

W%h\%%

to
en
m

i insegnal

dici

Co

. p ento ?
emente lle richieste di chiarim
te
a
CAa:ll docen]e rs ()Ilde esaurient
n

w HofeA
1po

%9 m.%%_
%vb m.%%_
829 m.%%_
<89 mww,_
9y, b%%%
K% 9 m,%%_
17 bm,%%_
£ mw,\%%
%W%\%%
%\%\%%
%%b\%%
v,wb\%%
%%b\%%
W%b\%%
£y %b\%%
@b\%%
mww\%%
%bb\%%
bhb\%%
Q%b\%%
m_wb\%%
%Wb\%%

W%h\%%

to
en
m

i insegnal

dici

Co

T . . . . 0
BB p u H
sono utili
te)
C 5 Le attivita dldattlclle In I oV revis
e
teg ative (

W 14ojep
1pai

%9 m.%%_
%vb m.%%_
&2 m.%%_
<89 mww,_
9y, b%%%
K% 9 m,%%_
V7 bm,%%_
£ mw,\%%
%W%\%%
%\%\%%
%%b\%%
v,wb\%%
%%b\%%
W%b\%%
£y %b\%%
@b\%%
mww\%%
%bb\%%
bhb\%%
Q%b\%%
m_wb\%%
%Wb\%%

W%h\%%

to
en
m

i insegnal

dici

Co

)

P g Sede MILANO — pag a7
GlA;

Laurea specialistica in Sociologia (Facolta SOCIOLO

a

( acolt

8
7-0
200

aa



Valutazione della soddisfazione degli studenti frequentanti

(Legge 370/1999)

Riepilogo delle valutazioni fornite
Anno Accademico 2007-2008

Rapporto statistico generale

Corso/Classe di Laurea:
Laurea specialistica in Programmazione e gestione delle politiche e dei servizi
sociali

Facolta: SOCIOLOGIA
Sede: MILANO

Totale dei questionari compilati per il Corso/Classe di Laurea: 360

Insegnamenti afferenti al Corso/Classe di Laurea: 30 (su 37 insegnamenti attivati)




NOTE TECNICHE

Questo fascicolo riporta i risultati dell'analisi statistica effettuata sulle risposte date dagli studenti frequentanti alle domande relative a tutti gli
insegnamenti del Corsi/Classe di Laurea:

Laurea specialistica in Programmazione e gestione delle politiche e dei servizi sociali (Facolta
SOCIOLOGIA; Sede MILANO)

Le domande sono state raggruppate in sezioni; per ciascuna domanda viene riportata:

* la distribuzione di frequenza assoluta e/o percentuale delle risposte calcolata rispetto al totale dei rispondenti alla singola domanda e la
frequenza assoluta e/o percentuale dei “non rispondenti” calcolata rispetto al totale degli intervistati;

* la media aritmetica dei livelli di soddisfazione, utilizzando la scala a 4 valori: 2, 5, 7 e 10, che sono stati abbinati rispettivamente alle 4 modalita
di risposta "Decisamente NO" (A), "Pit NO che SI" (B), "Piu Sl che NO" (C) e "Decisamente SI" (D);

« il valore medio di confronto calcolato sulla totalita degli insegnamenti della Facolta.

Seguono alcuni grafici riassuntivi che permettono di porre a confronto il valore medio dei diversi insegnamenti valutati nel CdL rapportandoli
anche alla differenza interquartile della distribuzione delle medie per ogni domanda.

Per ragioni di spazio, il testo delle domande & stato riformulato in modo pit conciso, senza comunque alterarne il significato.

Nota bene
Negli istogrammi che riportano la frequenza percentuale delle risposte (domande B.1, B.7, B.8, C.2, D.1 e D.2) & stata omessa, per migliorare la leggibibilita, la barra relativa ai "Non rispondenti" e pertanto

la somma delle barre visibili potrebbe essere inferiore a 100%.

Parte A - SODDISFAZIONE E INTERESSE

DISTRIBUZIONE ASSOLUTA E PERCENTUALE DELLE RISPOSTE VALORI DI CONFRONTO
DOMANDE A=2 B=5 C=7 D=10 Totale N.R. Media Media
VA | % | VA | % | VA | % | VA | % | VA | VA | % CdL Facolta
A.1: E complessivamente soddisfatto di questo insegnamento? 8 23 | 40 | 11,3 | 153 | 433 | 152 | 43,1 | 353 7 1,9 7,95 7,86
A.2: All'inizio dell'insegnamento, era interessato agli argomenti trattati? 6 17 | 45 | 128 | 132 | 376 | 168 | 479 | 351 9 25 8,09 7,91
Parte A - SODDISFAZIONE E INTERESSE
Valori medi di confronto delle risposte
1 ST NN
- P s
5
Q
Eosl . [
S
£
VU 000 D
2
Domande
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Parte B - INFORMAZIONI GENERALI E ORGANIZZAZIONE DELL'INSEGNAMENTO

B.1: Con quale frequenza sta seguendo le lezioni di questo insegnamento?
Frequenze percentuali delle risposte

Piu del 75%

Dal 50% al 75%

Dal 25% al 50%

Meno del 25%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Percentuale di risposte

DISTRIBUZIONE ASSOLUTA E PERCENTUALE DELLE RISPOSTE VALORI DI CONFRONTO

DOMANDE A=2 B=5 C=7 D=10 Totale N.R. Media Media

VA.| % | VA | % | VA | % | VA | % | VA | VA | % CdL Facolta
B.2: Le conoscenze preliminari sono risultate sufficienti? 13 37 51 144 | 161 | 455 | 129 | 364 | 354 6 1,7 7,62 7,31
B.3: Gli orari di svolgimento delle attivita didattiche sono rispettati? 3 09 | 24 68 | 106 | 302 | 218 | 62,1 | 351 9 25 8,68 8,89
B.4: Il contenuto dell'insegnamento evita ripetizioni e sovrapposizioni? 16 47 50 | 145 | 158 | 459 | 120 | 349 | 344 16 44 7,52 7,82
B.5: Il materiale didattico & adeguato per lo studio della materia? 3 09 | 25 72 | 171 | 496 | 146 | 423 | 345 15 | 42 8,08 7,98
B.6: Il materiale didattico & facilmente reperibile? 1 3,2 22 6,5 | 137 | 40,4 | 169 | 49,9 | 339 21 58 8,20 8,15

Parte B - INFORMAZIONI GENERALI E ORGANIZZAZIONE DELL'INSEGNAMENTO
Valori medi di confronto delle risposte

5
Q
E S
S
£
B.4
Domande
B.7: L'insegnamento propone materiale Domanda B.7.a
integrativo disponibile on-line? Valore medio di confronto delle risposte
Frequenze percentuali delle risposte
10w — m s o e m e e o
s o
| I =]
I I b
No | \ E
| | H
S s
Non so : :
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Percentuale di risposte B7a
DISTRIBUZIONE ASSOLUTA E PERCENTUALE DELLE RISPOSTE VALORI DI CONFRONTO
DOMANDE A=2 B=5 C=7 D=10 Totale N.R. Media Media
VA | % | VA | % | VA | % | VA | % VA. | VA | % CdL Facolta
B.7.a: E soddisfatto del web per la diffusione del materiale integrativo? 12 52 | 26 | 112 | 55 | 236 | 140 | 60,1 | 233 | 127 | 353 8,32 8,46
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Parte C - ATTIVITA DIDATTICHE E INTERAZIONE CON IL DOCENTE

Percentuale di risposte

DISTRIBUZIONE ASSOLUTA E PERCENTUALE DELLE RISPOSTE VALORI DI CONFRONTO
DOMANDE A=2 B=5 C=7 D=10 Totale N.R. Media Media
VA | % | VA | % | VA | % | VA | % | VA | VA | % CdL Facolta
C.1: 1l docente & puntuale alle lezioni? 0,6 15 42 78 | 22,1 | 258 | 73,1 353 7 1,9 9,08 9,00
C.2: Il docente espone gli argomenti in modo chiaro? 7 20 | 23 65 | 130 | 36,9 | 192 | 545 | 352 8 22 8,41 8,18
C.3: Il docente stimola/motiva I'interesse verso gli argomenti? 14 | 40 | 32 92 | 141 | 405 | 161 | 46,3 | 348 12 33 8,00 7,80
C.4: Il docente risponde esaurientemente alle richieste di chiarimento? 3 0,9 20 58 | 138 | 40,2 | 182 | 53,1 343 17 47 8,43 8,32
C.5: Le attivita didattiche integrative (ove previste) sono utili? 5 18 | 23 84 | 97 | 354 | 149 | 544 | 274 86 | 23,9 8,37 7,99
Parte C - ATTIVITA DIDATTICHE E INTERAZIONE CON IL DOCENTE
Valori medi di confronto delle risposte
10 = = — o m s mm e m o — o
5
Q
E S
S
=
C3
Domande
Parte D - CARICO DI LAVORO (CFU)
D.1: Rispetto ai crediti formativi assegnati la quantita di lavoro richiesta dall'insgnamento risulta essere:
Frequenze percentuali delle risposte
Inferiore : : :
Uguale ! ! !
Superiore ! ! !
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Percentuale di risposte
D.2: Stimi quante ore di studio richiede complessivamente la preparazione dell'esame.
Frequenze percentuali delle risposte
0-50 | | | | | | | |
51-75 | | | | | | | |
76-100 | | | | | | | |
101 - 125 | | | | | | | |
126 - 150 | | | | | | | |
151-200 | | | | | | | |
201 - 250 | | | | | | | |
251 - 300 | | | | | | | |
>300 l | | | | | | |
0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Confronto tra gli insegnamenti di:

Corso/Classe di Laurea:
Laurea specialistica in Programmazione e gestione delle politiche e dei servizi sociali
(Facolta SOCIOLOGIA; Sede MILANO)

Questa seconda sezione del rapporto contiene una serie di grafici che permettono di confrontare il valore medio dei diversi insegnamenti valutati nel CdL per ogni
domanda.

Nei grafici si riporta anche I'ampiezza del campo interquartile (rappresentata dalla banda orizzontale). In pratica per ogni domanda tutti i valori medi dei diversi
insegnamenti valutati nel CdL sono stati suddivisi in quartili, ossia in 4 parti contenenti lo stesso numero di valori: nel primo quartile rientra il primo 25% degli insegnamenti
(quelli che hanno ottenuto i valori pitl bassi e che quindi si posizionano al di sotto della banda orizzontale), nel secondo e nel terzo quartile il successivo 50% (valori
all'interno della banda orizzontale) mentre nel quarto quartile rientra I'ultimo 25% degli insegnamenti (quelli che hanno ottenuto i valori piu alti e che quindi si posizionano
al di sopra della banda orizzontale).

Ciascun insegnamento & individuato nei grafici dal codice criptato (riportato sul frontespizio di ciascun report per singolo insegnamento).

Numero di questionari analizzati

e e e - e
204 - -F - B e N I ' .
104 - W -- N BE—E A e E - R T R -

Codici insegnamento
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Valutazione della soddisfazione degli studenti frequentanti

(Legge 370/1999)

Riepilogo delle valutazioni fornite
Anno Accademico 2007-2008

Rapporto statistico generale

Corso/Classe di Laurea:
Scienze del servizio sociale

Facolta: SOCIOLOGIA
Sede: BOSISIO PARINI

Totale dei questionari compilati per il Corso/Classe di Laurea: 84

Insegnamenti afferenti al Corso/Classe di Laurea: 8 (su 8 insegnamenti attivati)




NOTE TECNICHE

Questo fascicolo riporta i risultati dell'analisi statistica effettuata sulle risposte date dagli studenti frequentanti alle domande relative a tutti gli
insegnamenti del Corsi/Classe di Laurea:

Scienze del servizio sociale (Facolta SOCIOLOGIA; Sede BOSISIO PARINI)

Le domande sono state raggruppate in sezioni; per ciascuna domanda viene riportata:

* la distribuzione di frequenza assoluta e/o percentuale delle risposte calcolata rispetto al totale dei rispondenti alla singola domanda e la
frequenza assoluta e/o percentuale dei “non rispondenti” calcolata rispetto al totale degli intervistati;

* la media aritmetica dei livelli di soddisfazione, utilizzando la scala a 4 valori: 2, 5, 7 e 10, che sono stati abbinati rispettivamente alle 4 modalita
di risposta "Decisamente NO" (A), "Pit NO che SI" (B), "Piu Sl che NO" (C) e "Decisamente SI" (D);

« il valore medio di confronto calcolato sulla totalita degli insegnamenti della Facolta.

Seguono alcuni grafici riassuntivi che permettono di porre a confronto il valore medio dei diversi insegnamenti valutati nel CdL rapportandoli
anche alla differenza interquartile della distribuzione delle medie per ogni domanda.

Per ragioni di spazio, il testo delle domande & stato riformulato in modo pit conciso, senza comunque alterarne il significato.

Nota bene
Negli istogrammi che riportano la frequenza percentuale delle risposte (domande B.1, B.7, C.2, D.1 e D.2) e stata omessa, per migliorare la leggibibilita, la barra relativa ai "Non rispondenti" e pertanto la
somma delle barre visibili potrebbe essere inferiore a 100%.

Parte A - SODDISFAZIONE E INTERESSE

DISTRIBUZIONE ASSOLUTA E PERCENTUALE DELLE RISPOSTE VALORI DI CONFRONTO
DOMANDE A=2 B=5 C=7 D=10 Totale N.R. Media Media
VA.| % | VA | % | VA | % | VA | % | VA | VA | % CdL Facolta
A.1: E complessivamente soddisfatto di questo insegnamento? 1 14 3 41 30 | 405 | 40 | 541 74 10 | 11,9 8,47 7,86
A.2: All'inizio dell'insegnamento, era interessato agli argomenti trattati? 1 13 4 53 | 25 | 329 | 46 | 605 | 76 8 9,5 8,64 7,91

Parte A - SODDISFAZIONE E INTERESSE
Valori medi di confronto delle risposte

Valori medi
D

Domande
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Parte B - INFORMAZIONI GENERALI E ORGANIZZAZIONE DELL'INSEGNAMENTO

B.1: Con quale frequenza sta seguendo le lezioni di questo insegnamento?
Frequenze percentuali delle risposte

Piu del 75%

Dal 50% al 75%

Dal 25% al 50%

Meno del 25%

0% 20%

Percentuale di risposte

100%

DISTRIBUZIONE ASSOLUTA E PERCENTUALE DELLE RISPOSTE VALORI DI CONFRONTO

DOMANDE A=2 B=5 C=7 D=10 Totale N.R. Media Media

VA.| % | VA | % | VA | % | VA | % | VA | VA | % CdL Facolta
B.2: Le conoscenze preliminari sono risultate sufficienti? 1 1,3 15 195 | 37 | 48,1 24 | 312 7 7 8,3 7,48 7,31
B.3: Gli orari di svolgimento delle attivita didattiche sono rispettati? 2 2,7 3 41 30 | 405 | 39 | 527 | 74 10 | 11,9 8,36 8,89
B.4: Il contenuto dell'insegnamento evita ripetizioni e sovrapposizioni? 1 1,3 6 80 | 41 | 547 | 27 | 360 | 75 9 10,7 7,85 7,82
B.5: Il materiale didattico & adeguato per lo studio della materia? 0 0,0 7 95 | 27 | 365 | 40 | 541 74 10 | 11,9 8,43 7,98
B.6: Il materiale didattico & facilmente reperibile? 0 0,0 7 9,6 29 | 39,7 | 37 | 507 73 1 13,1 8,33 8,15

Parte B - INFORMAZIONI GENERALI E ORGANIZZAZIONE DELL'INSEGNAMENTO

Valori medi di confronto delle risposte

5
Q
E I
S
£
B.4
Domande
B.7: L'insegnamento propone materiale Domanda B.7.a
integrativo disponibile on-line? Valore medio di confronto delle risposte
Frequenze percentuali delle risposte
10w — m s o e m e e o
s o
| I =]
I I b
No | \ E
| | H
S s
Non so : :
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Percentuale di risposte B7a
DISTRIBUZIONE ASSOLUTA E PERCENTUALE DELLE RISPOSTE VALORI DI CONFRONTO
DOMANDE A=2 B=5 C=7 D=10 Totale N.R. Media Media
VA.| % | VA | % | VA | % | VA | % VA. | VA | % CdL Facolta
B.7.a: E soddisfatto del web per la diffusione del materiale integrativo? 0,0 54 216 | 27 | 730 | 37 47 | 56,0 9,08 8,46
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Parte C - ATTIVITA DIDATTICHE E INTERAZIONE CON IL DOCENTE

DISTRIBUZIONE ASSOLUTA E PERCENTUALE DELLE RISPOSTE VALORI DI CONFRONTO

DOMANDE A=2 B=5 C=7 D=10 Totale N.R. Media Media

VA.| % | VA | % | VA | % | VA | % | VA | VA | % CdL Facolta
C.1: 1l docente & puntuale alle lezioni? 1 1,4 8 42 24 | 333 | 44 | 611 72 12 14,3 8,68 9,00
C.2: Il docente espone gli argomenti in modo chiaro? 0 0,0 7 9,5 26 | 351 | 41 | 554 74 10 | 11,9 8,47 8,18
C.3: Il docente stimola/motiva I'interesse verso gli argomenti? 0 0,0 6 8,3 17 | 236 | 49 | 681 72 12 | 143 8,88 7,80
C.4: Il docente risponde esaurientemente alle richieste di chiarimento? 0 0,0 5 7,0 19 | 26,8 | 47 | 66,2 4l 13 | 155 8,85 8,32
C.5: Le attivita didattiche integrative (ove previste) sono utili? 1 18 2 3,6 18 | 327 | 34 | 618 | 55 29 | 345 8,69 7,99

Parte C - ATTIVITA DIDATTICHE E INTERAZIONE CON IL DOCENTE
Valori medi di confronto delle risposte

L T ...
5
[}
E S
S
s
C3
Domande
Parte D - CARICO DI LAVORO (CFU)
D.1: Rispetto ai crediti formativi assegnati la quantita di lavoro richiesta dall'insgnamento risulta essere:
Frequenze percentuali delle risposte
Inferiore
Uguale
Superiore
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Percentuale di risposte
D.2: Stimi quante ore di studio richiede complessivamente la preparazione dell'esame.
Frequenze percentuali delle risposte
0-50 | | | | | | |
51-75 ! ! ! ! ! ! !
76-100 | | l l | | |
101 - 125 | | | | | | |
126-150 | | | | | | |
151-200 | l l | l l |
201 - 250 | | l l | | |
251 - 300 | | | | | | |
>300 | | | | | | |

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Percentuale di risposte
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Confronto tra gli insegnamenti di:

Corso/Classe di Laurea:
Scienze del servizio sociale
(Facolta SOCIOLOGIA; Sede BOSISIO PARINI)

Questa seconda sezione del rapporto contiene una serie di grafici che permettono di confrontare il valore medio dei diversi insegnamenti valutati nel CdL per ogni

domanda.

Nei grafici si riporta anche I'ampiezza del campo interquartile (rappresentata dalla banda orizzontale). In pratica per ogni domanda tutti i valori medi dei diversi
insegnamenti valutati nel CdL sono stati suddivisi in quartili, ossia in 4 parti contenenti lo stesso numero di valori: nel primo quartile rientra il primo 25% degli insegnamenti
(quelli che hanno ottenuto i valori pitl bassi e che quindi si posizionano al di sotto della banda orizzontale), nel secondo e nel terzo quartile il successivo 50% (valori
all'interno della banda orizzontale) mentre nel quarto quartile rientra I'ultimo 25% degli insegnamenti (quelli che hanno ottenuto i valori piu alti e che quindi si posizionano

al di sopra della banda orizzontale).

Ciascun insegnamento & individuato nei grafici dal codice criptato (riportato sul frontespizio di ciascun report per singolo insegnamento).

Numero di questionari analizzati

Codici insegnamento

INDICE SINTETICO DELL'INSEGNAMENTO

Wy---@ "~~~ . 777777777777777777777777777777777777777777777777777777
®
L 8t L e | e & —F———F+———F——
E )
B N NN N NSNS
S
o
e R [
2
A N
3 3 3 3 3 3 3 3
Codici insegnamento
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Parte B - INFORMAZIONI GENERALI E ORGANIZZAZIONE DELL'INSEGNAMENTO

B.2: Le conoscenze preliminari sono risultate sufficienti?

Codici insegnamento

L T
° )
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= e
2
AN o N o D S Q
3 3 3 3 3 3 3 3
Codici insegnamento
B.3: Gli orari di svolgimento delle attivita didattiche sono rispettati?
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Codici insegnamento
B.4: Il contenuto dell’insegnamento evita ripetizioni e sovrapposizioni?
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B.5: Il materiale didattico & adeguato per lo studio della materia?
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B.6: Il materiale didattico & facilmente reperibile?
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Parte C - ATTIVITA DIDATTICHE E INTERAZIONE CON IL DOCENTE

C.1: Il docente & puntuale alle lezioni?

Codici insegnamento
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Codici insegnamento
C.2: Il docente espone gli argomenti in modo chiaro?
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C.3: Il docente stimola/motiva I'interesse verso gli argomenti?
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C.4: Il docente risponde esaurientemente alle richieste di chiarimento?
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C.5: Le attivita didattiche integrative (ove previste) sono utili?
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Valutazione della soddisfazione degli studenti frequentanti

(Legge 370/1999)

Riepilogo delle valutazioni fornite
Anno Accademico 2007-2008

Rapporto statistico generale

Corso/Classe di Laurea:
Scienze del servizio sociale

Facolta: SOCIOLOGIA
Sede: BRESCIA

Totale dei questionari compilati per il Corso/Classe di Laurea: 470

Insegnamenti afferenti al Corso/Classe di Laurea: 21 (su 22 insegnamenti attivati)




NOTE TECNICHE

Questo fascicolo riporta i risultati dell'analisi statistica effettuata sulle risposte date dagli studenti frequentanti alle domande relative a tutti gli
insegnamenti del Corsi/Classe di Laurea:

Scienze del servizio sociale (Facolta SOCIOLOGIA; Sede BRESCIA)

Le domande sono state raggruppate in sezioni; per ciascuna domanda viene riportata:

* la distribuzione di frequenza assoluta e/o percentuale delle risposte calcolata rispetto al totale dei rispondenti alla singola domanda e la
frequenza assoluta e/o percentuale dei “non rispondenti” calcolata rispetto al totale degli intervistati;

* la media aritmetica dei livelli di soddisfazione, utilizzando la scala a 4 valori: 2, 5, 7 e 10, che sono stati abbinati rispettivamente alle 4 modalita
di risposta "Decisamente NO" (A), "Pit NO che SI" (B), "Piu Sl che NO" (C) e "Decisamente SI" (D);

« il valore medio di confronto calcolato sulla totalita degli insegnamenti della Facolta.

Seguono alcuni grafici riassuntivi che permettono di porre a confronto il valore medio dei diversi insegnamenti valutati nel CdL rapportandoli
anche alla differenza interquartile della distribuzione delle medie per ogni domanda.

Per ragioni di spazio, il testo delle domande & stato riformulato in modo pit conciso, senza comunque alterarne il significato.

Nota bene
Negli istogrammi che riportano la frequenza percentuale delle risposte (domande B.1, B.7, B.8, C.2, D.1 e D.2) & stata omessa, per migliorare la leggibibilita, la barra relativa ai "Non rispondenti" e pertanto

la somma delle barre visibili potrebbe essere inferiore a 100%.

Parte A - SODDISFAZIONE E INTERESSE

DISTRIBUZIONE ASSOLUTA E PERCENTUALE DELLE RISPOSTE VALORI DI CONFRONTO
DOMANDE A=2 B=5 C=7 D=10 Totale N.R. Media Media
VA | % | VA | % | VA | % | VA | % VA. | VA | % CdL Facolta
A.1: E complessivamente soddisfatto di questo insegnamento? 11 24 55 | 11,9 | 185 | 40,0 | 211 | 457 | 462 8 1,7 8,01 7,86
A.2: All'inizio dell'insegnamento, era interessato agli argomenti trattati? 8 1,7 55 12,0 | 174 | 38,0 | 221 | 483 | 458 12 2,6 8,12 7,91
Parte A - SODDISFAZIONE E INTERESSE
Valori medi di confronto delle risposte
e .
8 - - e o
5
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Eosl . [
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R e
2
Domande
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Parte B - INFORMAZIONI GENERALI E ORGANIZZAZIONE DELL'INSEGNAMENTO

B.1: Con quale frequenza sta seguendo le lezioni di questo insegnamento?
Frequenze percentuali delle risposte

Piu del 75%

Dal 50% al 75%

Dal 25% al 50%

Meno del 25%

0% 20% 40% 60% 80%

Percentuale di risposte

100%

DISTRIBUZIONE ASSOLUTA E PERCENTUALE DELLE RISPOSTE

VALORI DI CONFRONTO

DOMANDE A=2 B=5 C=7 D=10 Totale N.R. Media Media
VA.| % | VA | % | VA | % | VA | % | VA | VA | % CdL Facolta
B.2: Le conoscenze preliminari sono risultate sufficienti? 22 438 87 | 189 | 243 | 52,8 | 108 | 235 | 460 10 2,1 7,09 7,31
B.3: Gli orari di svolgimento delle attivita didattiche sono rispettati? 1 0.2 15 33 | 106 | 23,1 | 336 | 73,4 | 458 12 2,6 9,12 8,89
B.4: Il contenuto dell'insegnamento evita ripetizioni e sovrapposizioni? 14 3,1 59 | 13,0 | 204 | 449 | 177 | 39,0 | 454 16 34 7,76 7,82
B.5: Il materiale didattico & adeguato per lo studio della materia? 4 09 | 28 6,1 | 214 | 465 | 214 | 465 | 460 10 2,1 8,23 7,98
B.6: Il materiale didattico & facilmente reperibile? 8 0,7 35 7,7 | 178 | 38,9 | 241 | 52,7 | 457 13 2,8 8,40 8,15

Parte B - INFORMAZIONI GENERALI E ORGANIZZAZIONE DELL'INSEGNAMENTO
Valori medi di confronto delle risposte

Valori medi

B.4
Domande
B.7: L'insegnamento propone materiale Domanda B.7.a
integrativo disponibile on-_line‘? Valore medio di confronto delle risposte
Frequenze percentuali delle risposte
[ T T

Valori medi

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Percentuale di risposte B.7.a

DISTRIBUZIONE ASSOLUTA E PERCENTUALE DELLE RISPOSTE

VALORI DI CONFRONTO

DOMANDE A=2 B=5 C=7 D=10 Totale N.R. Media Media
VA.| % | VA | % | VA | % | VA | % | VA | VA | % CdL Facolta
B.7.a: E soddisfatto del web per la diffusione del materiale integrativo? 8 3,0 19 7.1 75 | 280 | 166 | 61,9 | 268 | 202 | 43,0 8,57 8,46
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Parte C - ATTIVITA DIDATTICHE E INTERAZIONE CON IL DOCENTE

DISTRIBUZIONE ASSOLUTA E PERCENTUALE DELLE RISPOSTE VALORI DI CONFRONTO

DOMANDE A=2 B=5 C=7 D=10 Totale N.R. Media Media

VA.| % | VA | % | VA | % | VA | % | VA | VA | % CdL Facolta
C.1: Il docente & puntuale alle lezioni? 2 04 8 17 | 80 | 174 | 369 | 804 | 459 11 2,3 9,36 9,00
C.2: Il docente espone gli argomenti in modo chiaro? 8 17 | 42 92 | 183 | 39,9 | 226 | 492 | 459 11 23 8,21 8,18
C.3: Il docente stimola/motiva I'interesse verso gli argomenti? 16 35 | 73 | 162 | 158 | 350 | 205 | 454 | 452 18 38 7,86 7,80
C.4: Il docente risponde esaurientemente alle richieste di chiarimento? 3 0,7 38 84 | 161 | 355 | 252 | 55,5 | 454 16 34 8,46 8,32
C.5: Le attivita didattiche integrative (ove previste) sono utili? 11 36 18 59 | 134 | 441 | 141 | 464 | 304 | 166 | 353 8,09 7,99

Parte C - ATTIVITA DIDATTICHE E INTERAZIONE CON IL DOCENTE
Valori medi di confronto delle risposte

5
[}
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Domande
Parte D - CARICO DI LAVORO (CFU)
D.1: Rispetto ai crediti formativi assegnati la quantita di lavoro richiesta dall'insgnamento risulta essere:
Frequenze percentuali delle risposte
Inferiore
Uguale
Superiore
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Percentuale di risposte
D.2: Stimi quante ore di studio richiede complessivamente la preparazione dell'esame.
Frequenze percentuali delle risposte
0-50 | | | | | | | |
51-75 | l l | | l l |
76-100 | l l l l | | |
101 - 125 | | | | | | | |
126-150 | | | | | | | |
151 - 200 | l l | | l l |
201 - 250 | l l l l | | |
251 - 300 | | | | | | | |
>300 l | | l | l | |
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Percentuale di risposte
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Confronto tra gli insegnamenti di:

Corso/Classe di Laurea:
Scienze del servizio sociale
(Facolta SOCIOLOGIA; Sede BRESCIA)

Questa seconda sezione del rapporto contiene una serie di grafici che permettono di confrontare il valore medio dei diversi insegnamenti valutati nel CdL per ogni
domanda.

Nei grafici si riporta anche I'ampiezza del campo interquartile (rappresentata dalla banda orizzontale). In pratica per ogni domanda tutti i valori medi dei diversi
insegnamenti valutati nel CdL sono stati suddivisi in quartili, ossia in 4 parti contenenti lo stesso numero di valori: nel primo quartile rientra il primo 25% degli insegnamenti
(quelli che hanno ottenuto i valori pitl bassi e che quindi si posizionano al di sotto della banda orizzontale), nel secondo e nel terzo quartile il successivo 50% (valori
all'interno della banda orizzontale) mentre nel quarto quartile rientra I'ultimo 25% degli insegnamenti (quelli che hanno ottenuto i valori piu alti e che quindi si posizionano
al di sopra della banda orizzontale).

Ciascun insegnamento & individuato nei grafici dal codice criptato (riportato sul frontespizio di ciascun report per singolo insegnamento).

Numero di questionari analizzati
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Codici insegnamento

INDICE SINTETICO DELL'INSEGNAMENTO
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Codici insegnamento
Parte A - SODDISFAZIONE E INTERESSE
A.1: E complessivamente soddisfatto di questo insegnamento?
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Codici insegnamento
A.2: E interessato agli argomenti di questo insegnamento?
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Codici insegnamento
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